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1. BEZPEČNOST PŘI POUŽÍVÁNÍ EL. ZAŘÍZENÍ

	- Používejte pouze vhodný a schválený napájecí zdroj 12 V DC.

	- Přístroj nepřipojujte k jinému napětí.

	- Se zařízením ani s konektory nepracujte s mokrýma rukama.

	- Dbejte na to, abyste nepoškodili napájecí kabel.

	- Před provedením jakékoli údržby odpojte zařízení od napájení.

	- Zařízení neotvírejte ani neupravujte.

	- Nainstalujte kameru na pevný povrch.

2. OBSAH BALENÍ

Před instalací kamery zkontrolujte, zda balení obsahuje následující položky:

	- CIP-102G2C kamera

	- Napájecí zdroj 12 V DC / 1 A

	- Kotvy a šrouby

	- Instalační návod

3. INSTALACE APLIKACE G2CALL+

Nainstalujte si do svého smartphonu aplikaci „G2CALL+“. Aplikaci si můžete stáhnout z 
Google Play nebo z Apple Store.

Jakmile si aplikaci nainstalujete do svého smartphonu, spusťte ji. Při prvním spuštění 
aplikace budete požádáni o udělení různých oprávnění. Je důležité udělit všechna oprávnění, 
aby aplikace fungovala správně.
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4. REGISTRACE UŽIVATELE PROSTŘEDNICTVÍM E-MAILU

Chcete-li zařízení spravovat pomocí aplikace, musíte si v G2Call+ vytvořit uživatelský účet. 
Postupujte podle níže uvedených pokynů.

1. Klikněte na možnost  „Přihlášení k účtu“ (Account login), která se zobrazí na úvodní 		
obrazovce.

2. Klikněte na možnost „Registrovat“ (Register).

V tomto okamžiku vás aplikace vyzve k 
vyplnění polí: e-mail a heslo (dvakrát). Po 
vyplnění klikněte na tlačítko „Pokračovat“ 
(Continue).

DŮLEŽITÉ: Zaregistrujte si e-mailovou 
adresu, ke které máte snadný přístup. 
V dalším kroku budete muset zadat 
ověřovací kód, který vám bude zaslán na 
zadanou e-mailovou adresu.
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Po kliknutí na „Pokračovat“ (Continue) vás 
aplikace požádá o ověřovací kód.

5. Zkontrolujte svou doručenou poštu, kde 
najdete kód k zadání. (Pokud kontrolujete 
e-mail na smartphonu, aplikaci nezavírejte; 
nechte ji běžet na pozadí).

6. Zadejte ověřovací kód a přijměte 
podmínky a zásady ochrany osobních údajů 
aplikace. Poté klikněte na „Registrovat“ 
(Register).

7. Registrace je dokončena. Klepněte na 
„OK“. Bude vytvořen uživatelský účet a 
uživatel bude přihlášen (zahájena relace).

5. PŘIDÁNÍ KAMERY DO G2CALL

V této chvíli doporučujeme kameru 
restartovat odpojením a opětovným 
připojením napájení. 

Po několika vteřinách zazní zpráva: „K 
nastavení použijte mobilní telefon.“ (Please 
use mobile phone for configuration)

Pokud se vám výše uvedená zpráva neozve, 
resetujte kameru stisknutím resetovacího 
tlačítka, které se nachází na kabelu kamery. 
Ozve se potvrzovací pípnutí a poté zpráva 
„Reset kamery – Resetování proběhlo 
úspěšně.“ (Camera reset - Reset success) 
Počkejte, až uslyšíte zprávu „K nastavení 
použijte mobilní telefon.“ (Please use 
mobile phone for configuration) 

Chcete-li přidat kameru, stiskněte na hlavní 
obrazovce symbol „+“.
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Uživatelská příručka CIP-102G2C+

Čtečka QR kódů ve vašem mobilním 
zařízení se spustí automaticky. Zaměřte 
fotoaparát na QR kód a naskenujte jej.

Po naskenování QR kódu aplikace 
zkontroluje stav zařízení a pokračuje v 
instalaci. 

Pokud chcete přidat zařízení, které s vámi 
někdo sdílí, můžete vyhledat jeho QR kód 
klepnutím na možnost „Vybrat QR z alba“.

Pokud jste kameru dosud neresetovali, 
doporučujeme tak učinit nyní podle pokynů 
uvedených na začátku této části. To je 
obzvláště důležité, pokud uplynula delší 
doba od posledního zapnutí kamery.

Po dokončení resetování klepněte na 
„Pokračovat“ (Continue).
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Jakmile klepnete na „Pokračovat“ 
(Continue), telefon začne vydávat zvukové 
signály, aby mohl připojit kameru k vaší Wi-
Fi síti. Počkejte několik sekund, až uslyšíte 
hlášení: „Připojování k Wi-Fi – počkejte, 
prosím, na připojení k Wi-Fi…“ (Connecting to 
Wi-Fi - Please wait for Wi-Fi …  connecting) 
a o několik sekund později: „Připojování k 
internetu – počkejte, prosím, na připojení 
k internetu…“ (Connecting to the internet - 
Please wait for internet connecting…).
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Uživatelská příručka CIP-102G2C+

Pokud se připojení podaří, na kameře se 
zobrazí zpráva „Kamera připojena – můžete 
začít používat cloudovou kameru“ (Camera 
connected - Welcome to use cloud camera). 
Níže přiřaďte své kameře název.

Po kliknutí na tlačítko „Uložit“ (Save) se 
vaše kamera zobrazí na hlavní obrazovce. 
Pokud máte více kamer, opakujte instalační 
postup a kamery se na této hlavní 
obrazovce zobrazí v seznamu.

Klepnutím na obrázek kamery spustíte živý 
přenos.
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Spustit přenos 
zvuku, mluvení

Spustit poslech 
zvukového kanálu

Nahrávání 
záznamu

Pořizování 
snímků

Přehrávání 
záznamů

Režim více 
obrazovek. Platí v 
případě, že máte 

nainstalováno 
více než jednu 

kameru.

Pozastavit 
přehrávání

Výběr kvality

Poměr stran

U tohoto modelu 
se nepoužívá
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6. OTEVŘENÍ AUDIOKANÁLU PRO POSLECH

Ve výchozím nastavení je zvukový kanál pro poslech vypnutý (symbol reproduktoru je 
deaktivován). Chcete-li poslouchat, stačí klepnout na symbol reproduktoru a aktivovat jej.
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7. OTEVŘETE AUDIOKANÁL PRO MLUVENÍ/POSLECH

Chcete-li komunikovat s kamerou (poslouchat zvuk a mluvit), klepněte na ikonu telefonu 
(volání) a automaticky se otevře kanál pro poslech (ikona mikrofonu bude deaktivována).

K zapnutí mikrofonu telefonu a tím k navázání kanálu pro mluvení a poslech je nutné druhé 
potvrzení. Klepnutím na symbol mikrofonu jej zapnete.
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Uživatelská příručka CIP-102G2C+

Chcete-li ukončit interkom, stiskněte 
symbol telefonu; všechny zvukové kanály 
se uzavřou a vrátí se do původního stavu.
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8. POŘIZOVÁNÍ SNÍMKŮ OBRAZOVKY A ZÁZNAMŮ

Pokud chcete pořídit snímek nebo natočit 
videoklip z toho, co se právě děje, když jste 
připojeni k živému přenosu z kamery, stačí 
stisknout příslušné tlačítko na spodní liště a 
snímky či videa se uloží do vašeho telefonu.
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Uživatelská příručka CIP-102G2C+

Chcete-li si tyto nahrávky prohlédnout, klepněte na hlavní obrazovce na položku „Info“ a poté 
na „Stahování“ (Downloads).

Jakmile se v aplikaci G2Call+ dostanete k těmto nahrávkám, můžete si soubory stáhnout do 
galerie svého telefonu a sdílet je v aplikaci jiného výrobce.

K tomu klepněte v seznamu souborů na tlačítko „Uložit“ (Save) a vyberte soubory, které 
chcete stáhnout. Klepněte znovu na tlačítko „Uložit“ (Save). Soubory se uloží do vaší galerie.
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9. SDÍLENÍ VAŠÍ KAMERY S OSTATNÍMI UŽIVATELI

Kameru můžete sdílet s ostatními členy rodiny nebo přáteli. K tomu si musí nainstalovat 
aplikaci G2Call+ a vytvořit si uživatelské účty, jak je popsáno na začátku tohoto stručného 
návodu.

Jakmile jsou uživatelé vytvořeni, klikněte na tlačítko „Sdílet“ v pravém horním rohu 
obrazovky.
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Uživatelská příručka CIP-102G2C+

Zde můžete sdílet obraz z kamery různými způsoby:

Naskenujte QR kód zobrazený na obrazovce 
pomocí mobilního telefonu uživatele, 
s nímž chcete kameru sdílet, a v tomto 
telefonu použijte funkci „Přidat zařízení“ 
(Add device).

Naskenujte QR kód a poté jej sdílejte se 
zájemci.

Pokud chcete dočasně zastavit sdílení 
videa z kamery, můžete tuto funkci 
deaktivovat pomocí ovládacího prvku pro 
video na hlavní obrazovce. Jakmile je tento 
ovládací prvek deaktivován, přestanou se 
zobrazovat oznámení.
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10. ZAPNUTÍ/VYPNUTÍ OZNÁMENÍ

Ve výchozím nastavení jsou oznámení o detekci pohybu vypnutá. Můžete je podle potřeby 
zapnout/vypnout tak, že přejdete do nastavení kamery (ikona ozubeného kolečka v pravém 
horním rohu) a poté vyberete položky „Detekce“ (Detection), „Detekce pohybu“ (Motion 
Detection) a „Oznámení“ (Notify).

Je-li detekce aktivována, bez ohledu na to, zda jsou oznámení zapnutá či nikoli, vygeneruje 
se událost v sekci „Události“ (Events) v hlavním menu aplikace G2Call+. Po otevření 
této sekce se zobrazí seznam všech událostí. Pokud je v kameře vložena karta microSD, 
klepnutím na událost se tyto záznamy přímo zobrazí.

Oznámení můžete v určitých časových úsecích deaktivovat tak, že přejdete do nastavení 
„Časové období pro oznámení“ (Notification Period) a zadáte časové úseky, během nichž 
budete v aplikaci automaticky dostávat oznámení.
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Můžete také aktivovat detekci pláče a oznámení v části „Detekce“ (Detection), „Detekce 
pláče“ (Cry Detection), „Detekovat“ (Detect), „Oznámení” (Notify).

Chcete-li nahrávat na kartu microSD, postupujte podle následujících pokynů.

•	 Odpojte kameru od napájecího zdroje.

•	 Vložte kartu microSD do slotu (max. 256 GB). Umístění slotu pro kartu microSD najdete 
na straně 7 tohoto návodu.

•	 Znovu zapněte kameru a počkejte, až se připojí.

•	 Otevřete nastavení kamery (symbol ozubeného kolečka v pravém horním rohu), poté 
klikněte na „Informace“ (Information), „Úložiště“ (Storage) a kartu naformátujte.

11. UKLÁDÁNÍ MÍSTNÍ NAHRÁVKY NA KARTU MICROSD

Chcete-li nastavit režim nahrávání (kontinuální, detekce pohybu nebo podle plánu), vyberte v 
horním menu položku „Režim nahrávání“ (Recording Mode). 
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12. PŘEHRÁVÁNÍ NAHRÁVEK Z KARTY MICROSD

Chcete-li přehrát videa uložená na paměťové kartě microSD, vyberte symbol v pravém 
dolním rohu hlavního okna kamery.

Chcete-li během přehrávání uložit video nebo obrázek do svého mobilního zařízení, klepněte 
na ikonu kamery nebo videa, která se zobrazí na liště přehrávání.
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13. PROPOJTE SVŮJ ÚČET G2CALL+ S ALEXOU

Vaši kameru lze sledovat také na kompatibilních zařízeních Alexa (zařízeních Alexa s 
displejem). Postupujte takto:

•	 Otevřete aplikaci Alexa ve svém mobilním zařízení.

•	 Přejděte do sekce “Zábava a hry” (Skills and Games) a nainstalujte si aplikaci Golmar 
G2Call+.

•	 Klepněte na „Udělit přístup“ (Grant Access) a zadejte své přihlašovací údaje pro 
G2Call+.

•	 Jakmile zadáte své přihlašovací údaje, zařízení Alexa  automaticky přidá kamery jako 
zařízení Alexa.

•	 Kameru můžete spustit tak, že Alexe řeknete: „Alexo, spusť kameru Vstup“, kde „Vstup“ 
je název kamery v aplikaci G2Call+. Po potvrzovací zprávě od Alexy se kamera zobrazí 
na obrazovce vašeho zařízení Alexa.
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14. PROPOJTE SVŮJ ÚČET G2CALL+ S GOOGLE HOME

Vaši kameru lze sledovat také na kompatibilních zařízeních Google Home (zařízeních s 
displejem). Postupujte takto:

•	 Otevřete v mobilním telefonu aplikaci Home.

•	 Přejděte do nabídky NASTAVENÍ (SETTINGS) a vyberte možnost „Works with Google“. 
Na další obrazovce vyhledejte aplikaci G2Call a zadejte své přihlašovací údaje pro 
G2Call+, abyste importovali své kamery do zařízení Google.

Postupujte podle pokynů hlasového asistenta.

Po dokončení nastavení můžete kameru spustit tak, že řeknete zařízení Google Home: „OK 
Google, ukaž mi kameru Vstup“ (OK Google, show me the Vstup camera), přičemž „Vstup“ je 
název kamery v aplikaci G2Call+. Po potvrzovací zprávě od zařízení Google Home se kamera 
zobrazí na vašem zařízení.
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15. PŘIPOJENÍ KAMERY K NVR PROTOKOLEM ONVIF

Chcete-li kameru připojit k NVR, musíte znát její přidělenou IP adresu. Nejjednodušší způsob, 
jak ji zjistit, je otevřít v nastavení kamery nabídku „Informace“ (Information).

Například:

Jakmile zjistíte IP adresu kamery, přidejte ji ručně do NVR pomocí protokolu ONVIF. Výchozí 
heslo najdete na štítku s QR kódem, který je součástí balení kamery. Toto heslo můžete také 
změnit v nabídce Nastavení – Zabezpečení (Settings – Security menu).

Jakmile kameru přidáte do svého NVR, můžete záznamy ukládat na pevný disk (včetně 
zvukové stopy) a ovládat pohyb kamery pomocí aplikace NVR. 
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16. SYNCHRONIZACE ČASU KAMERY

17. INFORMACE O WI-FI KAMEŘE A PŘEDPISECH V OBLASTI 
KYBERNETICKÉ BEZPEČNOSTI

Toto zařízení bylo navrženo a vyrobeno v souladu se směrnicí 2014/53/EU (RED) a 
příslušnými evropskými normami pro kybernetickou bezpečnost (ETSI EN 303 645 / EN 
18031). Tyto normy stanovují požadavky zajišťující ochranu před neoprávněným přístupem, 
ochranu osobních údajů a bezpečnost komunikace.

Kamera využívá pro běžný provoz následující komunikační porty:

•	 443 a 8443: používá se v mobilní aplikaci pro vzdálenou konfiguraci a přenos videa.

•	 80 a 554: slouží především k zajištění funkce ONVIF v lokální síti.

Tyto služby jsou aktivní, když je zařízení v provozu, a deaktivované, když je vypnuté. 
Díky funkci Wi-Fi se kamera může bezpečně připojit ke cloudu, takže uživatel může 
prostřednictvím aplikace sledovat obraz na dálku.

Kamera není vybavena externími rozhraními pro fyzickou detekci, čímž se snižuje riziko pro 
bezpečnost sítě.

Chcete-li synchronizovat čas kamery s aplikací 
G2Call+, přejděte v nastavení kamery do 
nabídky „Informace“ (Information) a klepněte 
na položku „Synchronizovat čas kamery“ 
(Synchronize camera time). Kamera se 
synchronizuje s časem ve vašem mobilním 
telefonu. To je nesmírně důležité, zejména při 
nahrávání na kartu microSD.

23



Golmar se reserva el derecho a cualquier modificación sin previo aviso.
Golmar reserves the right to make any modifications without prior notice.

Golmar se réserve le droit de toute modification sans préavis.

Golmar Sistemas de Comunicación S.A.
C/ Silici 13. Polígono Industrial Famadas
08940 - Cornellà de Llobregat - Spain

golmar@golmar.es  -  (+34) 93 480 06 96

www.golmar.es

we take care of your home


